OGOLNE WARUNKI UMOWY (OWU) NAJMU POJAZDOW

§ 1. Postanowienia Ogdlne i Definicje

1. Niniejsze Ogolne Warunki Najmu (dalej: OWU) okre$lajg zasady oddania do uzywania
pojazdéw przez Wynajmujgcego na rzecz Najemcy.

2. Wynajmujgcy: ROKO GROUP SP. Z O.0., ul. Gen. Jézefa Bema 78/5, 82-300 Elblag;
NIP 5882502722

3. Najemca: Konsument lub Przedsigbiorca, ktory spetnia wymogi okreslone w § 2
niniejszych OWU i podpisuje Umowe Najmu.
4. Pojazd: samochdd bedacy wtasnoscig Wynajmujgcego, wyposazony w system

monitoringu GPS, rejestrujgcy potozenie, predkos¢ oraz parametry techniczne.

5. Umowa Najmu: dokument okreslajgcy szczegétowe warunki wynajmu (model pojazdu,

czas, limit kilometréw, kwoty), do ktoérego niniejsze OWU stanowig integralny zatgcznik.

§ 2. Wymogi wobec Najemcy

1. Najemcg oraz osobg uprawniong do kierowania Pojazdem (Kierowcg) moze by¢
wytgcznie osoba, ktéra ukohczyta 21 lat i posiada wazne prawo jazdy kategorii B od
minimum 12 miesiecy. W przypadku pojazdow klasy Premium minimalny wiek wynosi 25
lat.

2. Wynajmujacy weryfikuje tozsamo$¢ Najemcy na podstawie dwéch waznych dokumentéw:
dowodu osobistego (lub paszportu) oraz fizycznego dokumentu prawa jazdy
(akceptowana jest weryfikacja w aplikacji mObywatel, o ile system Wynajmujgcego na to
pozwala).

3. Pojazdem moze kierowac¢ wytgcznie osoba wskazana w Umowie Najmu. Udostepnienie
pojazdu osobie trzeciej bez pisemnej zgody Wynajmujgcego skutkuje natozeniem kary
umownej oraz catkowitg utratg ochrony ubezpieczeniowej.



§ 3. Kaucja i Zasady Rozliczen

1. Warunkiem wydania Pojazdu jest wniesienie przez Najemce Kaucji w kwocie okreslonej w
Umowie Najmu.

2. Kaucja pobierana jest w gotéwce lub w formie przelewu na rachunek bankowy
Wynajmujgcego.

3. Kaucja stanowi zabezpieczenie ewentualnych roszczen Wynajmujgcego (m.in. szkody,
braki w paliwie, kary umowne, przediuzenie najmu).

4. Jezeli koszty obcigzajgce Najemce przewyzszajg kwote Kaucji, Najemca zobowigzuje sie
do pokrycia réznicy w terminie 3 dni od daty wezwania.

§ 4. Wydanie, Zwrot Pojazdu i Limit Kilometrow

1. Pojazd jest wydawany Najemcy czysty (wewnatrz i na zewnagtrz) oraz z petnym bakiem
paliwa. Stan pojazdu jest dokumentowany w formie Cyfrowego Protokotu Zdawczo-
Odbiorczego zawierajgcego dokumentacje zdjeciowa.

2. Najemca zobowigzany jest zwréci¢ Pojazd w takim samym stanie, w okreslonym w
Umowie miejscu i czasie.

3. Zwrot pojazdu niedotankowanego skutkuje obcigzeniem Najemcy kosztem brakujgcego
paliwa (wedtug cen rynkowych z dnia zwrotu) oraz doliczeniem Optaty Serwisowej za
ustuge tankowania.

4. Najemce obowigzuje dobowy limit kilometréw okreslony w Umowie (np. 250 km/doba). Po
przekroczeniu limitu, Najemca ponosi optate w wysokosci 0,50 zt netto za kazdy
dodatkowy kilometr.

5. Opéznienie w zwrocie: Tolerowane opdznienie bez naliczania dodatkowych optat
wynosi 15 minut

6. Brak zwrotu pojazdu w ciggu 2 godzin od terminu okreslonego w umowie, bez
uprzedniego, skutecznego poinformowania Wynajmujgcego i uzyskania jego zgody,
traktowany jest jako przywtaszczenie mienia (art. 284 k.k.). Wynajmujgcy zastrzega
sobie prawo do zdalnego unieruchomienia Pojazdu za pomocg systemu GPS oraz
natychmiastowego zgtoszenia kradziezy organom scigania.

§ 5. Zasady Uzytkowania i Ograniczenia Terytorialne

1. W pojezdzie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia wyrobdéw tytoniowych, e-papierosow,

spozywania positkdbw mogacych trwale zabrudzi¢ tapicerke oraz przewozenia zwierzat

bez specjalnych transporteréw i mat ochronnych.

2. Pojazd nie moze by¢ uzywany do holowania innych pojazddw, udziatu w wyscigach, nauki
jazdy ani zarobkowego przewozu osob (w tym aplikacji typu Uber/Bolt) bez odrebnej
umowy.



3. Ograniczenia terytorialne: Najemca ma prawo poruszac¢ sie Pojazdem wytgcznie po
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Wyjazd do innych panstw Unii Europejskiej wymaga uprzedniej, pisemnej zgody
Wynajmujgcego oraz wniesienia dodatkowej optaty.

5. Wprowadza sie kategoryczny zakaz wjazdu do krajéw poza Unig Europejskg, w
szczegolnosci do: Federacji Rosyjskiej (w tym Obwodu Krolewieckiego), Biatorusi,
Ukrainy oraz Motdawii. Ztamanie tego zakazu skutkuje natozeniem kary umownej w
wysokosci 10 000 zt i zgtoszeniem kradziezy.

§ 6. Wypadki, Uszkodzenia i Awarie

1. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek szkody komunikacyjnej (nawet drobnego
zarysowania parkomatowego), kradziezy lub aktu wandalizmu, Najemcama
bezwzgledny obowiazek wezwania Policji na miejsce zdarzenia i uzyskanianotatki
urzedowej oraz natychmiastowego poinformowania Wynajmujgcego (niepdzniejnizw
ciggu 2 godzin od zdarzenia).

2. Brak wezwania Policji i notatki urzedowej skutkuje przeniesieniem 100%
odpowiedzialnosci finansowej za szkode na Najemce, niezaleznie odwykupionych
pakietow ubezpieczeniowych (zniesienia udziatu wtasnego).

3. Najemca nie ma prawa do dokonywania na wtasng reke jakichkolwieknapraw,
modyfikacji ani dolewania ptynéw eksploatacyjnych (poza ptynem dospryskiwaczy)bez
zgody Wynajmujgcego.

4. Zignorowanie czerwonej kontrolki ostrzegawczej na desce rozdzielczejikontynuowanie
jazdy obcigza Najemce petnymi kosztami naprawy wyniktej z tego awarii.

5. Wyltaczenia ochrony: Jezeli Najemca spowodowat szkode bedgc podwptywem
alkoholu, narkotykow, uciekt z miejsca zdarzenia lub razgco naruszyt przepisyruchu
drogowego (np. przekroczenie predkosci o 50 km/h potwierdzone z zapisuGPS),ponosi
petng odpowiedzialno$é za catkowitg wartos¢ naprawy lub utraty Pojazdu.

6. Wkiad wlasny: Odpowiedzialno$¢ Najemcy za wszelkie awarie, uszkodzeniaiusterki
powstate z jego winy, ktére nie zostaty objete pakietem ochronnym ograniczasiedo
wkfadu wiasnego wynoszgcego 5000zt.Istnieje mozliwos¢ redukcji wkiadu wtasnego
poprzez wykupienie pakietu ochronnego. Wiecej w Regulaminie Pakietow Ochronnych.

§ 7. Postanowienia Koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Wszelkie spory wynikajgce z Umowy Najmu beda rozstrzygane przez Sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Wynajmujgcego (Sad Rejonowy w Elblggu).

3. Najemca podpisujgc Umowe Najmu oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszych
OWU, akceptuje je bez zastrzezen i odbiera swoj egzemplarz (w formie papierowej lub
elektronicznej).



§ 8. Tabela Kar Umownych i Optat Dodatkowych

Wynajmujgcy ma prawo obcigzy¢ Najemce nastepujgcymi karami/optatami umownymi:

Zwrot brudnego auta (zewnatrz lub wewnatrz) 100 zt
Pranie tapicerki 500 zt
Palenie tytoniu oraz e-papieroséw w pojezdzie 1000 zt
Zatankowanie niewtasciwego paliwa 1500 zt
Zgubienie kluczyka lub pilota Koszt dorobienia + 300 zt
Udostepnienie pojazdu osobie nieuprawnionej 1000 zt
Zgubienie dowodu rejestracyjnego lub tablicy 500 zt / sztuka
Brakujgce elementy wyposazenia (gasnica, trojkat, etc.) Koszt zakupu + 100 zt
Wyjazd do strefy objetej wylgczeniem (Rosja, Biatorus, Ukraina, 10 000 zt
Motdawia)

Udzielenie informacji organom $cigania lub administracji 100 zt



Wydanie lub zwrot auta po godzinach pracy (18:00-22:00) 100 zt

Wydanie lub zwrot auta w nocy (22:00-6:00) i w Swieta 200zt
Wyjazd za granice 200zt
Optata serwisowa za braki w paliwie 80zt + koszt paliwa
Przekroczenie limitu kilometrow 0,50zt / km

Pakiety ochronne i kaucja

wiasny

Standardowa odpowiedzialnos¢
Pakiet Basic 0 2000zt 5000zt za auto. Brak ochrony
dodatkowe;j.

Ochrona karoserii. Obejmuje
rysy, otarcia, drobne wgniecenia
Pakiet Comfort 50 zt/ doba 1000z 2000zt oraz uszkodzenia zderzakoéw,
maski, btotnikow, nadkoli i
plastikow zewnetrznych.

Ochrona zewnetrzna
rozszerzona. Obejmuje zakres
pakietu Comfort plus ochrone

szyb i lusterek oraz opon i felg.

Pakiet Premium 100zt / doba 500zt 1000zt
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